Widerrutsbelehrung

Widerrufsbelehrung

Kurz erklart:

In dieser Widerrufsbelehrung erfahren Sie, unter welchen Voraussetzungen Sie Ihren Kauf
widerrufen kénnen, welche Fristen gelten und welche gesetzlichen Ausnahmen zu beachten
sind.

Die ergénzenden ,,Kurz erklart:“—Abschnitte dienen ausschlieBlich dem besseren
Verstandnis und verédndern die rechtliche Aussage des eigentlichen Rechtstextes
nicht.

Kapitel 1 — Widerrufsrecht

Rechtstext:

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Kurz erklart:

Wenn Sie als Verbraucher bei NaturGewdrz einkaufen, kdnnen Sie lhre Bestellung
grundsétzlich innerhalb von 14 Tagen widerrufen. Daflir missen Sie keinen Grund angeben.

Bitte beachten Sie jedoch, dass das Gesetz flr bestimmte Waren Ausnahmen vom
Widerrufsrecht vorsieht. Ob eine solche Ausnahme gilt, erlautern wir lhnen in den folgenden
Abschnitten dieser Widerrufsbelehrung.

Kapitel 2 — Ausiibung des Widerrufs

Rechtstext:

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (NaturGewurz, Hans Kragt, Eichenhof 47,
68305 Mannheim, Deutschland, E-Mail: service@Naturgewuerz.eu) mittels einer eindeutigen
Erklarung (z. B. per Brief, per E-Mail oder Gber unser Online-Widerrufsformular) tber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
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Far lhren Widerruf kdnnen Sie das nachfolgende Muster-Widerrufsformular verwenden. Die
Nutzung des Formulars ist jedoch freiwillig.

Kurz erklart:

Wenn Sie lhre Bestellung widerrufen méchten, gendgt es, wenn Sie uns innerhalb der
gesetzlichen Frist eindeutig mitteilen, dass Sie den Vertrag widerrufen méchten. Dies kann
beispielsweise per E-Mail oder per Brief erfolgen.

Sie mussen daflr nicht zwingend das Muster-Widerrufsformular verwenden. Es dient
lediglich als Hilfe und kann freiwillig genutzt werden.

Kapitel 3 — Folgen des Widerrufs

Rechtstext:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, erstatten wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten fur die glnstigste angebotene Standardlieferung.
Ausgenommen sind zusétzliche Kosten, die dadurch entstanden sind, dass Sie eine andere
Versandart gewahlt haben.

Die Rickzahlung erfolgt unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem lhre Mitteilung Uber den Widerruf bei uns eingegangen ist.

Fur die Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
Zahlung eingesetzt haben, sofern nicht ausdrticklich etwas anderes vereinbart wurde. lhnen
entstehen dadurch keine zusatzlichen Kosten.

Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren zurlickerhalten haben oder Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren abgesendet haben — je nachdem, welcher
Zeitpunkt friher eintritt.

Sie haben die Waren unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem
Sie uns Uber Ihren Widerruf informiert haben, an uns zurlickzusenden oder zu tbergeben. Die
Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der vierzehn Tage absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

Sie mussen fir einen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser auf einen Umgang mit
der Ware zurlickzufuhren ist, der zur Prifung von Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise nicht notwendig war.

Kurz erklart:

Wenn Sie lhren Kauf widerrufen, erstatten wir lhnen den Kaufpreis sowie die Kosten der
gunstigsten Standardlieferung.

Bitte senden Sie die Ware innerhalb von 14 Tagen nach lhrem Widerruf an uns zurick. Die
Kosten der Rucksendung tragen Sie selbst.

Sobald die Ware bei uns eingegangen ist oder Sie den Versand nachgewiesen haben,
erstatten wir Ihnen den Kaufpreis auf demselben Zahlungsweg, den Sie bei Ihrer Bestellung
verwendet haben, sofern nichts anderes vereinbart wurde.
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Wenn die Ware Uber das zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise erforderliche MaB hinaus genutzt oder beschéadigt wurde, kann unter den
gesetzlichen Voraussetzungen ein Wertersatz verlangt werden.

Kapitel 4 — Ausschluss bzw. vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts

Rechtstext:
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher mafBgeblich ist oder die eindeutig auf die
persdnlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind,

zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell
uberschritten wirde,

zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder der
Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde.

Kurz erklart:

In einigen gesetzlich geregelten Fallen besteht kein Widerrufsrecht.

Dies betrifft beispielsweise individuell nach Kundenwunsch angefertigte Produkte, schnell
verderbliche Waren oder bestimmte versiegelte Waren, deren Versiegelung nach der
Lieferung entfernt wurde und die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene
nicht erneut verkauft werden kénnen.

Ob eine gesetzliche Ausnahme im Einzelfall vorliegt, richtet sich nach der jeweiligen Art der
Ware und den geltenden gesetzlichen Bestimmungen.

Kapitel 5 — Muster-Widerrufsformular

Rechtstext:

Wenn Sie den Vertrag widerrufen méchten, kénnen Sie das nachfolgende Muster-
Widerrufsformular verwenden. Die Verwendung des Formulars ist jedoch nicht vorgeschrieben.

Muster-Widerrufsformular
An

NaturGewlirz
Hans Kragt
Eichenhof 47
68305 Mannheim
Deutschland

E-Mail: H.Kragt@Naturgewuerz.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der
folgenden Waren:
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Bestellt am (*) / erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum:

(*) Unzutreffendes bitte streichen.

Kurz erklart:
Sie mussen dieses Formular nicht verwenden.
Es dient lediglich als Unterstltzung, falls Sie lhren Widerruf schriftlich erklaren méchten.

Sie kdnnen lhren Widerruf auch in einer eigenen eindeutigen Erklarung, beispielsweise per
E-Mail oder per Brief, an NaturGewrz senden.

Zusitzlich stellen wir lhnen auf unserer Webseite im Bereich ,,Formulare* ein Online-
Widerrufsformular sowie das Muster-Widerrufsformular als PDF zum Herunterladen
zur Verfugung. Beide Moglichkeiten dienen als zusatzliche Unterstiitzung bei der
Ausitibung lhres gesetzlichen Widerrufsrechts.
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https://naturcore.eu/wp-content/uploads/2026/08/Widerrufbelehrung-Formular.pdf



